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Warszawa, 9 czerwca 2015r.

Odpowiedzialny Sprzedawca - nowe, uniwersalne, nieodptatne
narzedzie edukacyjne w zakresie odpowiedzialnej sprzedazy
alkoholu

Rusza kolejna edycja kampanii ,,Pozory myla, dowod nie”

»Odpowiedzialny Sprzedawca” - pod takim hastem odbedzie si¢ V edycja ogdlnopolskiej
kampanii edukacyjnej ,,Pozory myla, dowod nie”, realizowanej przez Zwigzek Pracodawcéw
Przemystu Piwowarskiego - Browary Polskie we wspoétpracy z Komenda Gtéwng Policji. Celem
tegorocznej odstony programu jest niezmiennie edukacja sprzedawcéw w obszarze
odpowiedzialnej sprzedazy alkoholu. Dziatania prowadzone bedg 2z wykorzystaniem
internetowej platformy edukacyjnej, za pomocg ktérej organizatorzy akcji planuja przeszkoli¢

jak najwiekszg liczbe sprzedawcéw z catej Polski.

.Pozory mylg, dowdd nie” to ogdlnopolska kampania realizowana od 2009 roku. Jej celem jest
zapobieganie sprzedazy alkoholu osobom ponizej 18 roku zycia. Dotychczasowe dziatania
prowadzone w ramach tej kampanii zaowocowaty wyrazng zmiang podejscia Polakéw do zjawiska
sprzedazy alkoholu niepetnoletnim. Zmniejszyto sie przyzwolenie spoteczne na sprzedaz alkoholu
dzieciom, a zwiekszyta swiadomos¢ zagrozen wynikajgcych z dostepu niepetnoletniej miodziezy do
alkoholu. Szczegdlnie trudne zadanie stoi przed sprzedawcami. Sg oni swiadomi spoczywajgcej na
nich odpowiedzialnosci oraz konsekwencji prawnych wynikajgcych ze sprzedazy alkoholu
niepetnoletniemu. Jednoczesnie prawidtowa identyfikacja wieku osoby kupujgcej moze rodzic¢

trudnosci, a techniki asertywnego odmawiania czesto nie sg najmocniejszg strong sprzedawcy.
Odpowiedzialna sprzedaz dzieki e-learningowi

Platforma szkoleniowa »,Odpowiedzialny Sprzedawca”, dostepna pod adresem
www.odpowiedzialnysprzedawca.pl, to bezptatne, uniwersalne i szeroko dostepne narzedzie
e-learningowe, za pomocg ktérego pracownicy sklepdbw mogg sprawdzi¢ swojg wiedze oraz
zweryfikowa¢ umiejetnosci z zakresu asertywnego odmawiania sprzedazy alkoholu osobom
nieuprawnionym do jego zakupu.

Punktem wyjscia do opracowania zawarto$ci merytorycznej platformy byly uwagi zebrane od
sprzedawcow duzych sieci handlowych. Ich doswiadczenia oraz problemy, z jakimi spotykajg sie
w sytuacjach prob nabycia alkoholu przez mtodziez, miaty kluczowe znaczenie w fazie projektowania

tego narzedzia.


http://www.odpowiedzialnysprzedawca.pl/
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Zdaniem Marii Andrzeja Falinskiego, dyrektora generalnego Polskiej Organizacji Handlu i Dystrybucji,
wspolna inicjatywa edukacyjna Policji, branzy piwowarskiej oraz sektora handlu jest waznym krokiem
w kierunku ograniczenia zjawiska sprzedazy alkoholu niepetnoletnim. - Wsparcie przedsiewziecia
przez najwieksze krajowe sieci handlowe to wyraz nieobojetno$ci branzy wobec tak powaznego
problemu spotecznego, jakim jest konsumpcja alkoholu przez osoby ponizej 18 roku zycia. Wyrazam
nadzieje, ze platforma ,Odpowiedzialny Sprzedawca” stanie sie rynkowym standardem szkolenia
w obszarze odpowiedzialnej sprzedazy alkoholu, a dzieki miedzybranzowej wspoifpracy z narzedzia

skorzystajg tysigce pracownikow zatrudnionych w placéwkach w catym kraju — méwi Falinski.

Platforma e-learningowa jest catkowicie bezptatna i dostepna dla wszystkich zainteresowanych —
zarowno sprzedawcéw zatrudnionych w matych, prywatnych sklepach, jak i duzych sieciach
handlowych. W dotarciu do nich pomogg funkcjonariusze Policiji, ktérzy
podczas kontroli placowek handlowych zatrudnionym w nim pracownikom bedg przekazywac ulotke
informujacg o nowym narzedziu szkoleniowym. — Sprzedawcy oraz wtasciciele sklepow, ktérzy nie
przestrzegajg ustawowego zakazu sprzedazy alkoholu niepetnoletnim, ryzykujg nie tylko utrate
zezwolenia na sprzedaz, ale przede wszystkim postepujg nieetycznie, nie dostrzegajgc powaznych
konsekwencji takiego zachowania, takich jak utrata zdrowia, uzaleznienie i wejscie w konflikt
z prawem przez miodego cztowieka — mowi mi. insp. Anna Kuznia, Zastepca Dyrektora Biura
Prewencji i Ruchu Drogowego Komendy Gtéwnej Policji. - Traktujgc bezpieczeristwo mtodych ludzi
priorytetowo, od lat angazujemy sie w dziatania edukacyjne na rzecz odpowiedzialnej sprzedazy
alkoholu. Stad tez aktywny udziat Policji w kolejnej, juz V edycji kampanii ,Pozory myla, dowdd nie” —

dodaje.

Kazdy uzytkownik, ktéry dokona rejestracji i zaloguje sie na platformie, przechodzi interaktywne
szkolenie z zakresu obowigzujgcych przepiséw dotyczgcych zakazu sprzedazy alkoholu nieletnim
oraz konsekwencji ptyngcych z tamania prawa. W kolejnych etapach zapoznaje sie z informacjami na
temat wptywu alkoholu na rozwodj psychofizyczny i funkcjonowanie spoteczne miodych ludzi oraz
poznaje techniki asertywnej odmowy. Szkolenie konczy test sprawdzajgcy wiedze oraz interaktywna
gra, bedaca symulacjg sytuacji zakupu alkoholu w sklepie, ktéra weryfikuje umiejetnos¢ radzenia

sobie w codziennych sytuacjach zwigzanych z obstugg niepetnoletnich klientéw.
Branza piwowarska od lat aktywna w taincuchu prewencji
Tegoroczna edycja kampanii ,Pozory mylg, dowdd nie” jest kontynuacjg dtugofalowej polityki

edukowania konsumentéw na temat odpowiedzialnej konsumpcji alkoholu, a w tym szczegdlnym

przypadku - na temat negatywnych skutkéw przedwczesnej inicjacji alkoholowe;j.
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— Choc¢ obowigzek reagowania na proby nabycia i spozywania napojow alkoholowych przez osoby
niepetnoletnie spoczywa na wszystkich dorostych, szczegodlnie odpowiedzialne zadanie stoi przed
sprzedawcami, jako osobami, od ktérych decyzji bezpos$rednio zalezy, czy alkohol trafi w rece
mifodego cztowieka — méwi Danuta Gut, Dyrektor Biura Zarzagdu ZPPP Browary Polskie. — Doceniajgc
role sprzedawcéw w tancuchu prewencji, pragniemy zaoferowac¢ im wsparcie w zakresie radzenia
sobie w nierzadko trudnych sytuacjach kontaktu i rozmowy z mfodym cztowiekiem, prébujgcym
zakupi¢ alkohol. Mamy nadzieje, ze platforma ,Odpowiedzialny Sprzedawca” spetni swojg role,
dostarczajgc nie tylko szerokiej wiedzy, ale takze narzedzi do efektywnego i asertywnego odmawiania

sprzedazy alkoholu osobom ponizej 18 r.z. — dodaje.

Zdaniem Danuty Gut, tylko dzieki konsekwentnej, szeroko zakrojonej edukacji, realizowanej
w partnerstwie publiczno-prywatnym, mozliwa jest trwata zmiana postaw w kierunku bezwzglednego

przestrzegania zakazu sprzedazy alkoholu niepetnoletnim.

Zwiagzek Pracodawcéw Przemystu Piwowarskiego Browary Polskie jest organizacjg, ktéra skupia najwiekszych
producentéw piwa w Polsce. Reprezentuje czionkéw w relacjach z administracjg rzadowg i samorzgdowa, organizacjami
pozarzadowymi oraz spofecznymi. W swoje zadania statutowe Zwigzek ma takze wpisane prowadzenie dziatalnosci
ukierunkowanej na propagowanie odpowiedzialnej sprzedazy i konsumpcji alkoholu oraz podejmowanie i wspieranie inicjatyw

edukacyjnych w tym zakresie.

Zwigzek Pracodawcow Przemystu Piwowarskiego jest cztonkiem europejskiej organizacji piwowaréw The Brewers of Europe
(Browary Europejskie), ktora zrzesza stowarzyszenia branzowe z 27 krajéow Unii Europejskiej oraz Norwegii, Szwajcarii
i Turcji. Jako cztonek The Brewers of Europe, Zwigzek Pracodawcéw Browary Polskie jest aktywnym uczestnikiem
stworzonego przez Komisje Europejskg w czerwcu 2007 roku Forum Alkohol i Zdrowie, bedacym platformg wspétpracy

i dialogu pomiedzy producentami, organizacjami rzgdowymi i pozarzgdowymi na arenie europejskiej.

Zwigzek jest cztonkiem Rady Reklamy, organizacji odpowiadajgcej za samoregulacje w dziedzinie reklamy w Polsce. Dziata na
rzecz podnoszenia standardow komunikacji marketingowej poprzez promowanie dobrych wzorcéw oraz pietnowanie
nieetycznych i nieuczciwych przekazéw reklamowych. System samoregulacji opiera sie na Kodeksie Etyki Reklamy,
dokumencie opracowanym wspolnie przez przedstawicieli trzech grup tworzacych rynek reklamowy w Polsce: reklamodawcow,
agencje reklamowe i media. Kodeks Reklamowy Zwigzku Pracodawcéw Przemystu Piwowarskiego w Polsce Browary Polskie

zostat dotgczony jako aneks nr 1 (Standardy Reklamy Piwa) do Kodeksu Etyki Reklamy.

Dodatkowych informacji udzielaja:

Biuro prasowe kampanii ,,Pozory myla, dowéd nie”
Joanna Dtugosz Anna Grabowska
tel. kom.: 728 361 683 tel. kom.: 600 349 410

e-mail: dlugosz@mcconsultants.pl e-mail: agrabowska@mcconsultants.pl
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